
Notre charte de qualité 
 

Pour Casa  Sultana, le confort, ce n’est pas seulement l’espace, c’est aussi la garantie 

d’un équipement moderne et complet. 

 

1. Les appartements sont situés au cœur du centre de Propriano: commerces, loisirs, 

activités sportives sont à deux pas ! 

 

2. Les appartements sont en parfait état et disposent d’une climatisation individuelle 

réversible par pièce. 

 

 

3. Les cuisines sont équipées de tout le matériel moderne : table de cuisson 

vitrocéramique, hotte, frigidaire et congélateur, micro-onde, four, machine à laver la 

vaisselle, machine à laver et sécher le linge, aspirateur, et ustensiles et vaisselle de 

cuisine en quantité suffisante.. 

 

4. Les salles de bains sont confortables et spacieuses. Aux normes sanitaires, elles 

disposent d’une douche pédiluve et d’une baignoire : sèche cheveux, serviettes et tapis 

de bains en quantité suffisante, sets de bains offerts( savon, gel douche, shampoing). 

Les toilettes(wc) sont indépendantes. 

 

 

5. Les chambres, claires et aérées, sont dressées pour votre arrivée et disposent d’un 

couchage confortable ( lits en 160 et 180/200). Draps,  couettes et couvre-lits sont 

adaptés aux variations de saisons. 

 

6. L’espace de vie, résolument élégant, dispose d’une télévision câblée à écran plat avec 

lecteur DVD, d’une connexion Internet wifi, et chaîne Hi fi. Des livres, magasines, 

jeux de société ou DVD sont mis à votre disposition. 

 

7. Un grand soin est apporté à la décoration générale, chaque appartement ayant son 

caractère et son identité propres. 

 

8. La propreté des lieux est notre priorité. Elle est assurée par notre équipe. Un change 

complet du linge chaque semaine et un ménage complet sont assurés gratuitement 

pour les longs séjours. Un équipement de ménage (aspirateur…) est prévu pour chaque 

appartement. Il vous revient de le laisser dans l’état de propreté où vous l’avez trouvé. 

 

 

9. Vous êtes nos hôtes. A ce titre, nous vous réservons un accueil personnalisé (bouquet 

de fleurs et sélection de produits corses vous sont offerts à votre arrivée).Pendant votre 

séjour, nous répondrons à vos préoccupations et besoins par notre présence qui se veut 

prévenante, discrète, et efficace. 

 

10. Casa Sultana, l’art d’une intimité et d’un anonymat préservés ! 


